
*Reintegro Proporcional de Membresía con base a monto anual de consumos realizados con Tarjeta de Crédito. No aplica para el cobro del 
 primer año de Tarjetas con colateral

**Se podrá acreditar el cobro de acuerdo a la relación comercial Cliente/Banco
***Se cobrará el mayor de ambos

DETALLE DE INTERESES, COMISIONES Y
CARGOS DE TARJETAS DE CRÉDITO

EL VALOR DE SER MÁS

       

         

         

       

       

         

         

         

       

         

         

Última actualización 07/01/2022

Q. US$. Q. US$. Q. US$. Q. US$. Q. US$.

1 Intereses por Financiamiento (Mensual) 5.00% 3.00% 4.58% 3.00% 4.17% 2.50% 4.17% 2.50% 2.00% 1.25%

2 Intereses por Mora (Mensual) 6.00% 5.00% 5.00% 5.00% 5.00% 5.00% 5.00% 5.00% 4.00%

3 Interés Extrafinanciamiento 3.25% 3.25% 2.00% 2.00%

4.00%

4 Comisión Retiro Efectivo en Agencias 7.0% 4.5% 7.0% 4.5% 7.0% 4.5% 7.0% 4.5% 7.0% 4.5%

5 Comisión Retiro Efectivo en ATM´s 7.0% 4.5% 7.0% 4.5% 7.0% 4.5% 7.0% 4.5% 7.0% 4.5%

6 Comisión Retiro Efectivo InterBanking 5.0% 3.5% 5.0% 3.5% 5.0% 3.5% 5.0% 3.5% 5.0% 3.5%

7 Cargo por Sobregiro *** Q60 / 6% Q100 / 6% Q125 / 6% Q125 / 6% Q150 / 6%

8 Cargo por Compras en el Extranjero 2.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

9 Membresía *   500300        800 800       1,200 

10 Renovación Tarjeta Adicional 90          90          90          90          90 

11 Reposición por Extravío 90          90          90          90          90 

12 Cargo por Cheque Rechazado 150        50          150        50          150        50          150        50          150 50          

13 Cargo por Mora 125        15          150        20          150        20          150        20          150 20          

14 Control Total 40 50         50 65 70

15 Fotocopia por Hoja Compra Local 50          50          50          50 50 

16 Fotocopia por Hoja Compra en Extranjero 10 10 10 10 10

17 Impresión Estado de Cuenta en Agencia ** 10          10          10          10          10 

18 Carta Referencias Crediticias y Finiquito 100        100        100        100        100 

19 Emisión Tarjeta InterPuntos ** 25          25          25          25          25 

20 Cargo Cuenta Inactiva ** 25          25          25          25          25 

21 Reposición Tarjeta por Emergencia VISA 150        165        165        225        225        

22 Envío de Efectivo por Emergencia VISA 75          75          75          75          75          

23 Envío de Tarjeta al Extranjero 50          50          50          50          50          

DESCRIPCIÓN DEL SERVICIONo.

Clásica Oro Empresarial Platinum Infinite

DETALLE DE INTERESES, CARGOS Y COMISIONES (TASAS MENSUALES)
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*Reintegro Proporcional de Membresía con base a monto anual de consumos realizados con Tarjeta de Crédito. No aplica para el cobro del 
 primer año de Tarjetas con colateral

**Se podrá acreditar el cobro de acuerdo a la relación comercial Cliente/Banco
***Se cobrará el mayor de ambos

DETALLE DE INTERESES, COMISIONES Y
CARGOS DE TARJETAS DE CRÉDITO

       

         

         

       

       

         

         

         

       

         

         

Última actualización 07/01/2022

Q. US$. Q. US$. Q. US$. Q. US$. Q. US$.

1 Intereses por Financiamiento (Anual) 60.00% 36.00% 54.96% 36.00% 50.04% 30.00% 50.04% 30.00% 24.00% 15.00%

2 Intereses por Mora (Anual) 72.00% 60.00% 60.00% 60.00% 60.00% 60.00% 60.00% 60.00% 48.00%

3 Interés Extrafinanciamiento 39.00% 39.00% 24.00% 24.00%

48.00%

4 Comisión Retiro Efectivo en Agencias 7.0% 4.5% 7.0% 4.5% 7.0% 4.5% 7.0% 4.5% 7.0% 4.5%

5 Comisión Retiro Efectivo en ATM´s 7.0% 4.5% 7.0% 4.5% 7.0% 4.5% 7.0% 4.5% 7.0% 4.5%

6 Comisión Retiro Efectivo InterBanking 5.0% 3.5% 5.0% 3.5% 5.0% 3.5% 5.0% 3.5% 5.0% 3.5%

7 Cargo por Sobregiro *** Q60 / 6% Q100 / 6% Q125 / 6% Q125 / 6% Q150 / 6%

8 Cargo por Compras en el Extranjero 2.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

9 Membresía *   500300        800 800       1,200 

10 Renovación Tarjeta Adicional 90          90          90          90          90 

11 Reposición por Extravío 90          90          90          90          90 

12 Cargo por Cheque Rechazado 150        50          150        50          150        50          150        50          150 50          

13 Cargo por Mora 125        15          150        20          150        20          150        20          150 20          

14 Control Total 40 50         50 65 70

15 Fotocopia por Hoja Compra Local 50          50          50          50 50 

16 Fotocopia por Hoja Compra en Extranjero 10 10 10 10 10

17 Impresión Estado de Cuenta en Agencia ** 10          10          10          10          10 

18 Carta Referencias Crediticias y Finiquito 100        100        100        100        100 

19 Emisión Tarjeta InterPuntos ** 25          25          25          25          25 

20 Cargo Cuenta Inactiva ** 25          25          25          25          25 

21 Reposición Tarjeta por Emergencia VISA 150        165        165        225        225        

22 Envío de Efectivo por Emergencia VISA 75          75          75          75          75          

23 Envío de Tarjeta al Extranjero 50          50          50          50          50          

DESCRIPCIÓN DEL SERVICIONo.

Clásica Oro Empresarial Platinum Infinite

DETALLE DE INTERESES, CARGOS Y COMISIONES (TASAS ANUALES)

EL VALOR DE SER MÁS 24
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EL VALOR DE SER MÁS 24
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Beneficios VISA*

* En todos los casos aplican condiciones     
Para consultar detalles: https://visabenefitslac.axa-assistance.us/

Beneficios por
tipo de tarjeta Clásica Oro Empresarial Platinum Infinite

Servicio de Reemplazo 
de Tarjetas

24 horas en 
Estados Unidos y Canadá, 
y un día hábil al resto 
del mundo

24 horas en 
Estados Unidos y Canadá, 
y un día hábil al resto 
del mundo

24 horas en 
Estados Unidos y Canadá, 
y un día hábil al resto 
del mundo

24 horas en 
Estados Unidos y Canadá, 
y un día hábil al resto 
del mundo

24 horas en 
Estados Unidos y Canadá, 
y un día hábil al resto 
del mundo

Desembolso de Efectivo 
de Emergencia 24 horas 24 horas 24 horas 24 horas 24 horas 

Conserje digital Visa 24 horas del día, 
los 365 días del año 

24 horas del día, 
los 365 días del año 

24 horas del día, 
los 365 días del año 

24 horas del día, 
los 365 días del año 

24 horas del día, 
los 365 días del año 

Servicios Médicos de Emergencia 
Internacional + Certificado 
de Schengen

Beneficio máximo  
USD 70,000* 
por beneficiario

Beneficio máximo 
USD 150,000* 
por beneficiario.

N/A N/A N/A

N/A N/A N/A

N/A N/A N/A

Seguro de Alquiler de Vehículos A nivel mundial

Seguro de Cancelación de Viaje Hasta USD 3,000 
por persona

Seguro de Demora de Viaje Hasta USD 300 
por persona

Seguro de Pérdida de Equipaje Hasta USD 3,000 
por persona

Retraso del Equipaje Hasta USD 600 
por persona

Pérdida de Conexión Hasta USD 300 
por persona

Priority Pass Membresía para titular Membresía para titular 
y adicionales

Servicio Control Total (obligatorio) Con cargo a la tarjeta Con cargo a la tarjeta Con cargo a la tarjeta Con cargo a la tarjeta Con cargo a la tarjeta

N/A N/A N/A

N/A N/A N/A

N/A N/A N/A

N/A N/A N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A N/A N/A

Última actualización 07/01/2022


